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NIE WOLNO UPUBLICZNIAC DANYCH
OSOB SKLADAJACYCH SKARGI

Nie ma uzasadnienia, by podczas sesji rady gminy upubliczniaé
dane osobowe osob, ktore zlozyly skarge na burmistrza. Takie
stonowisko UODO - wyrazone w decyzji udzielajgcej upomnienia
radzie miejskie] i burmistrzowi — potwierdzil ostatnio Wojewodzki

Sqd Administracyjny w Warszawie (sygn. akt Il SA/1/Va 1855,/21).

Podczas jednej 7 sesji rady miejskiej, na ktorej radni
mieli ustosunkowac sie do skargi zfozonej na burmistrza
do kuratorium, przewodniczacy rady, rozpoczynajgc ten
punkt programu, odczytat tresc skargi wraz z imionami
i nazwiskami osob jg sktadajacych. Mastepnie skarga
zostata przekazana komisji skarg wnioskow i petyci,
ktora przed podjeciem przez rade migjska uchwaty
o jej zasadnosci lub nierasadnosci, miata zajgc co do nigj
stanowisko.

Sesja rady byta transmitowana on-line, a jej nagranie
zostato nastepnie udostepnione w Internecie.

Osoby,  krorych
podczas sesji, wniosty do Prezesa UODOD skarge,

dane oscbowe  upubliczniono
wskazujgc na naruszenie ich prawa do ochrony danych

osobowych.

Co stanowig przepisy?

W toku prowadzonego w te] sprawie postepowania
organ nadzorczy ustalif, Ze zgodnie z art. 18b ust. 1 ustawy
z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym, rada
gminy rozpatruje skargi na dziatania waojta i gminmych
jednostek  organizacyjnych; petycje
skfadane przez obywateli; w tym celu powoluje komisje

wnioski  oraz
skarg, wnioskow i petycji. Ponadto na podstawie
art. 229 pkt 3 Kodeksu postepowania administracyjnego,
rada gminy jest wiasawa do rozpatrywania skarg
dotyczacych zadan lub dziatalnosci wojta, burmistrza
lub prezydenta miasta.

Przepisy ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie
do informacji publiczne] (art. 18 wust. 1) stanowig

natomiast, e posiedzenia kolegialnych organow

wtadzy publiczne] pochodzacych 2z powszechnych

dostepne, zgodnis
Z postanowieniami ustawy o samorzadzie gminmym

wyborow sg  jawne i zas
(art. 20 ust. 1b), obrady rady gminy 53 transmitowane
i utrwalane za pomocg urzgdzen rejestrujgoych obraz
i dzwiek, a nagrania obrad sg udostepniane w Biuletynie
Informac)i Publiczng] i na stronie internetowe] gminy

oraz w inny sposob Twyczajowo prryjety.

Ustalenia UODO
W analizowanym przypadku dane osobowe skarigcych

by
Z rozpatrywaniem skargi ziodonej na dziatania burmistrza.

przetwarzane  przez rade gminy w  zZwigzku

Crgan nadzorczy ocenit, 28 w tym zakresie to rada byta
administratorem tych damych.

W  wydane] w tej sprawie decyzji wskazaf,
72 obowigzkiem administratora, o ktdrym mowa
w art. 5 ust. 1 Iit. ¢ RODO, jest zas zapewnienie,
byty

StOSOWne oraz ograniczone do tego, co niezbedne

by przetwarzane dane adekwatne,

do celow, w ktorych sg przetwarzane. lego rolg
jest rowniez, stosownie do art. 5 ust. 1 lit. f RODO,
przetwarzanie danych w sposob  zapewniajgcy
odpowiednie ich berpieczenstwo, w tym ochrone

przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem



M Oraz prey utraty, zniszczeniem
lub iem, za pomoca ich Srodkow
technicznych  lub  organizacyjnych.  Zazmaczyl,

iz Wojewodzki Sad Administracyjiny w  wyroku
z 26 sierpnia 2020 r. (sygn. akt |l SA/Wa 2826/19)
wskazat, z2 od administratora wymagane jest podjecie
proporcjonalnych  drodkdw celem zabezpieczenia
danych. Wymienione w tym przepisie ,zagroienia”,
przed ktdrymi administrator musi sie zabezpieczyc, majg
charakter katalogu otwartege, na co wskazuje uzyte
w tym przepisie pojecie ,w tym”.

Administrator jest tei zobowigzany (art. 24 ust. 1

wskazdwki i wytyczne dotyczace  postepowania
oraz zakresu danych osobowych ujawnianych podczas
obrad rady miejskie]”, przedstawiajgc  klauzulg
informacyjng zawieszong przed wejiciem na sale obrad
‘oraz zamieszczong w Biuletynie Informagji Publiczne).

Odnoszac sie do tego aspektu sprawy, organ nadzorczy
podnidst, ze proces projektowania realizacji transmisji
obrad rady miasta skiada sie 7 wielu etapdw. Spefnienie
obowigzku informacyjnego wobec uczestnikdw tych
obrad jest tylko jednym z nich. Brak lub nieodpowiednie
zastosowanie wdrozonych procedur w zakresie transmisji
i publikacji nagran w Internecie bedzie miat wptyw na

i art. 32 wst. 1 lit. 2 RODO) wdrozy¢ odp:

Zrodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie
danych odbywato sie zgodnie z RODO i aby zapewnic
im bezpieczeristwo. Z kolei wdrazane érodki powinny
byé — na co wskazat Wojewddzki Sad Administracyjny
w Warszawie w wyroku z 26 sierpnia 2020 r. (sygn
akt Il SA/Wa 2826/19) — adekwatne i proporcjonalne
do stopnia ryzyka.

Poniewaz zgodnie z przepisami sesja rady migjskiej byta
transmitowana w sied, to planujac jej przebieg, nalezato
wiaiciwie przygotowad sie do omowienia skargi, tak by
przedstawic j§ w sposob zapewniajacy odpowiedni stopien
ochrony vk yeh. W E2NU N2 2820,
okreslenie podmiotu | przedmiotu skargi oraz wskazanie

je] nadawcow jako pracownikow konkretne] instytucji,
bez wskazywania ich imion i nazwisk, bytoby wystarczajgce
dla  umozliwisnia burmistrzowi merytoryanege
odniesienia sie do stawianych mu zarzutdw.

W wyjasnieniach skfadanych w toku prowadzonego
postepowania, oswiadczyl, e  zgodnie
z postanowieniami statutu miasta, obsfuge sesji rady
zapewnia urzad miasta, ktdrego kierownikiem jest

burmistrz

burmistrz, a zatem to on realizuje transmisje posiedzen
rady. Przymat, 2e nie opracowat jednzk wewnetrznych
L i zasady

g i Slajgcych s
tej transmisji. Wprowadzit natomiast, jek wskazat

-] do obiegu urzedowege ogolne informade oraz

ryzyko ienia naruszenia praw i wolnosci osob,
ktorych dane zostaty utrwalone. Burmistrz, jako
administrator danych oscbowych przetwarzanych w zwigzku
2 transmisjg, nagraniem i upublicznieniem nagrania sesji
rady miasta w siedi, zapewnit niezbedne do osiggniecia
tego celu srodki techniczne, jednak nie przygotowat

iednich procedur zap iajacych realizacje zasad

wskazanych w art. 5 ust. 1 RODO.

Tymczasem orzecznictwo sadow administracyjnych

wskazuje, Ze publikacja informacji publicznej w BIP
powinna wigzac sie z usunieciem danych osobowych
0s0b prywatnych lub ich zanonimizowaniem. W wyroku
Naczelnego Sadu Administracyjnego z 14 marca 2013 r.
(sygn. akt | OSK 620/12) wskazywano, Ze usuniecie
2 opublikowane]jw BIP uchwaty rady gminy personalidw
osob prywatnych, czy tei ich zanonimizowanie
w ogfoszonej w BIP uchwale organu gminnego,
nie wptywa na czytelnosc dokenanego w ten sposéb
przekazu. Sad podkreslat rowniei, ze jeieli celem
zamieszczenia informacji publicznej w BIP-ie jest
transparentnesc dziatalnosci publicznej rady gminy,
to cel ten zostaje spefniony takie wowczas,
gdy w zwigzku z ochrong prywatnosci z informacji
usuniete zostang dane dotyczgce osob prywatnych.

Upomnienia
W tym stanie faktycznym i prawnym Prezes UODO, biorgc

pod uwage incydentalny charakter naruszenia oraz fakt,
#e udostspnione w sieci nagranie sesji rady zostato
zanonimizowane, uznat, Ze wystarczajgcg reakciy bedzie
udzielenie upomnienia:

- radzie miejskie] za odczytanie przez  jej
przewodniczacego petnej tresci skargi wraz z danymi
osobowymi o0s6b ja wnoszgcych, podczas gdy dane
te nie byly niezbgdne do jej rozpatrzenia, co stanowito
naruszenie zasady minimalizacji danych wyrazonej
wart. 5ust. 1 lit. cRODO;

- burmistrzowi za niezapewnienie odpowiedniego
bezpieczenistwa danych osobowych podczas transmisji
on-line w Internecie oraz poprzez zamieszczenie
niezanonimizowanego nagrania z cbrad sesji rady
miejskiej, co stanowito naruszenie zasady integralnosci
i poufnoici danych wyrazonej w art. 5 ust. 1 lit. f
wzw. 2 art. 24 ust. 1iart. 32 ust. 1lit. 3 RODO.

Rozstrzygniecie WSA

L e y sie od te] decyzji
organu  nadzorczego do  Wojewddzkiege Sadu

Administracyjnego, lecz ich skargi zostaty oddalone.

Pomocny poradnik

Jednoczesnie warto przypomnie, Ze na stronie
internetowej UODO jest dostepny materiat pt
JProjektowanie ochrony danych osobowych
w zwigzku z transmisijy i nagrywaniem obrad
kolegialnych Jednostek samorzgdu
terytorialnego”, zawierajacy wskazowki, jak spefniac

organéw

obowigzek jawnosci dziatan wiadzy samorzadowej
przy jednoczesnym zachowaniu

© ochronie danych osobowych.

przepisow

ZAWIADOMIENIE O WYZNACZENIU
10D LUB JEGO ZASTEPCY TRZEBA

¥,

PRZESLAC NA WLASCIWYM

FORMULARZU

ynym pr ym i ym sposob
Prezesa UODO o w iu i k h danych
lub jego gpcy jest d w postaci i j
Jed sni i ono zostaé lane nawlasciwym f l

Do UODO wcigz wptywajg liczne pytania dotyczace
tego, czy administrator skutecznie powiadomit Prezesa
UODO o wyznaczeniu inspektora ochrony danych (I0D)
lub jego zastepcy.

W zwigzku z Tym raz jeszcze warto przypomniec,
7e jedynym prawidtowym i skutecznym sposcbem
zawiadomienia Prezesa UODO o wyznaczeniu
inspektora ochrony danych jest zawiadomienie
w postaci elektronicznej - zgodnie z art. 10 ust. &
ustawy 2z 10 maja 2018 r o ochronie danych

osobowych oraz z art. 46 ust. 9 ustawy z dnia
14 grudnia 2018 r. o ochronie danych przetwarzanych
w zwigzku z zapobieganiem i zwalczaniem
przestepczoid. W  analogiczny  sposdb  nalezy
takie przesytac zawiadomienia dotyczace zastepcy
inspektora ochreny danych (art. 11la ust. 3 ustawy
z 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
oraz art. 46 ust. 6 ustawy z dnia 14 grudnia 2018 r.
o ochronie danych przetwarzanych w zwigzku

2 zapobieganiem i zwalczaniem przestepczosci).



Przestanie  zawiadomienia w  innej
wywigzanie  sie
z obowigzku okredlonego w powotanych ustawach

(co zostato wskazane m.in. w osobnym komunikacie

postaci,

nie  jest traktowane  jako

zamieszczonym na stronie internetowej UODO).

Waine jest rowniei, by skorzystac z wiasciwego
formularza elektronicznego, tj. dotyczacege 10D badz
zastepcy 10D, jak rowniei odpowiedniego do podstawy
powotania 10D. Administratorzy  wyznaczajacy
IO na podstawie art 37 ust. 1 RODO
(czeiciowo doprecyzowanego w art. 9 ustawy
L] ochronie danych osobowych) powinni
skorzysta¢ z formularzy oznaczonych jake RODO,
natomiast  administratorzy  wyznaczajacy oo
na podstawie ustawy z dnia 14 grudnia 2018 r
powinni skorzystac z formularzy DODO.

Podkreilic tez nalezy, ze niektorzy administratorzy
sg zobowigzani do wyznaczenia 10D zardwno
na podstawie RODO, jak i ustawy z dnia 14 grudnia
2018 r. (np. Policja), a wowczas muszg oni przestac
osobne  zawiadomienia, korzystajgc przy tym
z whasciwych formularzy.
Ponadto  wypetniony

formularz  musi  zestac

opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym

albo isem pot Y y

ePUAP osoby upr jong] do pi

administratora. W zawiadomieniu nalefy podac
wszystkie wymagane przepisami prawa informacje.
Do i ieni preez i
nalery  zafaczyé  pefnomocnictwo
w formie elektroniczne] oraz opfate skarbows

udzielone

od pefnomocnictwa (chyba Ze przepisy ja

KARY

od jej uiszczenia).

fiPrezesa UODO

T} informacjen.

zwigzanych z 10D znajdujg sic w zakfadce "Inspektor
ochrony danych” na stronie www.uodo_govpl.

Jednoczednie warto przypomniec, e w materiale
pt. ,Wielu petnomocnikdw biednie, a przez to
nieskutecznie, zawiadamia o wyznaczeniu [0D"
zamieszczonym w  Newsletterze UODO dla 10D
2 listopada ub. r. (nr 11/2021), zawarte 53 wskazowki
2wigzane z dokonywaniem zawiadomienia dotyczacego
10D przez petnomocnika.

Finlandia: kara pienieina za zbieranie
niepotrzebnych informacji o pacjentach

Organ nadzorczy nafoiyt na  Finskie Centrum
Ubezpieczycieli jini il kare i

w wysokosci 52 tys. euro, a takie upomnienie

oraz nakazat dop ia do stanu g ici.

Urzad Rzecznika Ochrony Danych zbadat praktyki
Fifskiego Centrum Ubezpieczycieli Komunikacyjnych
w zakresie igdania dokumentaci pacjentow
od podmiotdw swiadczgcych ustugi opieki zdrowotnej
w celu likwidacji szkod.

Administrator danych stangt na stanowisku, Ze ma
prawo gromadzic obszerme informacje o pacjencie
i igdac od dostawcow ustug opieki zdrowotnej
nieredagowane] dokumentacji pacjenta w celu obstugi
roszczen. Administrator gromadzit réwniez informacje
o wizytach pacjentdw w placdwkach stuzby zdrowia
w celu ustalenia, czy swiadczeniodawca pobieratoptaty
7a wizyty niezwigzane z badaniem lub leczeniem
obrazen iesionych w wyp: h drogowych.

Administrator systematycznie zgdat petnej
dokumentacji pacjentow wnoszacych roszczenia,
zamiast ograniczaC swoje igdania do informacji
niezbednych do obstugi roszczen. Prakiyka 13 naruszyfa

RODO.

Rzecznik Ochrony Danych zauwazyt, Ze wustawa
0 ubezpieczeniach komunikacyjnych nie  daje
bezpoéredniego dostepu do catej dokumentacji

pacjenta. Wymagane informacje musza byt niezbedne
do ustalenia i zaspokojenia roszczenia.

Finski organ  nadzorczy  stwierdzit
2e informacje na temat stanu zdrowia danej osoby

réwniez,

powinny by¢ przede wszystkim ujawniane firmom
ubezpieczeniowym w formie oSwiadczenia, zgodnie
7 zaleceniami Fifskiego Stowarzyszenia Medycznego.

Dodatkowo organ nadzorczy udzielit ubezpieczycielowi
upomnienia za naruszenie przepisow o ochronie
danych osobowych i nakazat mu dostosowanie swoich
praktyk w zakresie i3dania informacji o pacjentach
do przepiséw o ochronie danych osobowych.

rddto
https://edpb.europa.eu/news/national-news 2022/
administrative-fine-imposed-finnish-motor-insurers-

centre-collection_en

Finlandia: obowigzkiem administratora
jest wlasciwa ochrona danych i ich

bezpieczne przetwarzanie

Rada ds. sankcji przy Urzedzie Rzecznika Ochrony
Danych naloiyla yjng kare
w wysokoéci 6 500 euro na malg grupe przedsiebiorcdw

z branzy turystyczne], ktdrej czescig jest biuro podrozy,
ktdre dopuscilo sig naruszen.



Klient biura pedrézy peinformowat Urzad Rzecznika
Ochrony Danych o podejrzeniach, ze biure podrdzy
nie przetwarza danych zawartych w elektronicznym
formularzu zamoéwienia wizy zgodnie z przepisami
o ochronie danych osobowych. Klient zwrdcit sie
rowniez do biura podréiy z prosbag o usuniede jego
danych 2 systemu, jednak przedsiebiorstwo nie spefnite
prosby klienta.

Jak ustalone w driafalnodci  przedsiebiorstwa
wystepowaly nieprawidtowesci w zakresie
bezpiecznego przetwarzania danych i realizacji praw
0s6b, krdrych dane dotyczg.

Biuro podrozy korzystato z niezaszyfrowanego
pofgczenia sieciowego do wypetniania formularzy
whioskow wizowych i przechowywate dane oschowe
na publicznym serwerze internetowym. Informacje
wprowadzone do formularza zostaty zapisane w formie
pliku PDF w folderze plikdw na serwerze internetowym,
do ktérego mozna bylo uzyskac dostep z Internetu.

Hiszpania: kara pienigina za brak

konkretnej i s$wiadomej zgody na
profilowanie
Hi: iski organ nadzorczy natodyt, yjng kare

pienieing w wysokosci 3 min euro za brak konkretnej
i sSwiadomej zgody osob, kidrych dane przetwarzano

na potrzeby profilowania do celow handlowych.

Dochodzenie w tej sprawie zostalo wszczete w zwigzku

z pojawieniem  sie  przeslanek  wskazujgoych
na zliwosd  istnienia prawi ych  praktyk
w zakresie autor pr i

i podejmowania decyzji przez spdfie  Cababank
w konteksde jej dziatalnosci handlowej.

Administrator  ten dziatza Jake instytucja finansowa
i pfatnicza, ktorej dzisfalnosc polega na wprowadzaniu
do obrotu kart kredytowych lub debetowych, rachunkdw
kredytowych z karty lub bez karty oraz poiyczek
za posrednictwem trzech kanatow:

Informacje wpisane do formularzy i y imig
i nazwisko klienta, dane kontaktowe i numer paszportu.

Rzecznik Ochrony Danych stwierdzif, ze biuro podrazy
zaniedbato swoj obowigzek wiaiciwej ochrony danych
i ich bezpiecznego przetwarzania. Spotka naruszyia
réwniez obowizzek spefnienia zgdania  osoby,

ktorej dane dotycza, o ich usuniscie.

Erddto:
https:f/edpb.europa.eu/news/national-news/ 2022/
finnish-dpa-administrative-fine-imposed-travel-
agency-data-protection_en

- bezposrednio przez spotke,

- za posrednictwem agenta,

- za posrednictwem innych punktdw sprzedazy, z ktorymi
wspdipracuje spotka.

W ramach swojej dzi ici handlowej, Cab

uniemoiliwiaty dokifadne okreilenie, na jaki sposdb
postepowania dana osoba wyraia zgode. Zastrzeienia
budzit rowniez brak zapisow umoiliwiajgoych osobie
zainteresowanej dokonanie wyboru celéw, dia kiérych
dane miaty by¢ przetwarzane.

Organ nadzorczy nakazat administratorowi dostosowanie
operacji przetwarzania danych do przepisow RODO
w Ciggu szesciu miesiecy od wydania tej decyzji.

Zradto:

https:/fedpb.europa.eu/news/national-news 2022/
pd-fi 3000000-cai

payments-

consumer-efc-ep-sau-lack-specific_en

Belgia: 250 tys. euro dla IAB Europe

Belgijski organ ochrony danych uznal, e opracowane
przez |AB Europe .Ramy przejrzystoici i zgody"
(Transparency and Consent Framework - TCF)
nie 53 zgodne z RODO,

Od 2019 roku belgijski organ ochrony danych otrzymat
wiele skarg skierowanych do Interactive Advertising
Bureau Europe (IAB Europe). Skargi kwestionowaty

tworzy profile do nastepujacych celdw:

-analiza ryzyka niewykonania zobowigzania w momencie
sktadania wniosku o produkt,

- analiza ryzyka niewykonania zobowigzania w trakcie
skfadania wniosku o produkt,

- wybdr grupy docelowej.

W pr: 18] sprawie p g dzi ia byta
zgoda podmictu danych, pozyskiwana za pomocy

réinych kanatdw od podmiotdw posredniczacych

iagentdw, w celu przep ia badarn i pr

W przedstawionym przypadku osoba zzinteresowana
otrzymata  tylko
o rdznych sposobach profilowania. Informacje te jednak

badaniem ogolne  informacje

< mechanizmu TCF 2 RODO.

TCF  to szeroko rozpowszechniony — mechanizm,
ktdry ufatwia zarzgdzanie preferencjami ufytkownikow
w  zakresie spersonalizowane] reklamy on-line.
Mechanizm TCF, ma na celu réwniet przyczynienie sie
do zgodnoic z RODO organizacji opiergjacych sie na
protokole OpenRTB. Z kolei protokdt Open RTB jest
jednym z najszerzej stosowanych protokotow ,Real-Time
Bidding”, tj. natychmiastowej, zautomatyzowanej aukcji
online profili uzytkownikow w celu sprzedazy | zakupu
powierzchni reklamowej w Internecie.

Kiedy uzytkownicy wchodzg na strong internetowg
lub w aplikacje, kiora zawiera reklame, firmy

technologiczne reprezentujgce tysigce reklamodawcdw
mogg natychmiast (,w czasie rzeczywistym”) skiadad
zakulisowe oferty na te reklame za posrednictwem
zautomatyzowanego systemu aukcyjnego
wykorzystujgcego  algorytmy w celu  wyiwietlania
ukierunkowanych reklam dostosowanych do  profilu
danej osoby.

Kiedy uzytkownicy po raz pierwszy odwiedzajg strone
internetows lub aplikacje, pojawia sig interfejs (platforma
zarzgdzania zgoda, dalej rdwniez ,CMP"), poprzez ktdry
moga oni wyrazic zgode na gromadzenie i udostepnianie
swoich danych osobowych lub wyrazic sprzeciw wobec
réznych rodzajow przetwarzania w oparciu o uzasadnione
interesy  dostawcow  technologii reklamowych.
Tu wiasnie wkracza TCF ufatwia przechwytywanie,
poprzez  platforme zarzadzania CMP, preferencji
uiythownikow. Preferencje  te 53 nastepnie
kodowane i przechowywane w postad | Ciggu
TC",  ktary  jest
uczestniczgcym w systemis Open RTB,
aby wiedziaty one, na co utytkownik wyrazit zgode/

udostepniany organizacjom

sprzeciw. CMP  umieszcza  rowniez  plik  cookie

(euconsent-v2) na urzadzeniu uzytkownika.

W pofgczeniu, cigg przejrzystoici i zgody (Transparency
and consent string — cigg TC) i plik cookie (euconsent-v2)
mogg zostal powigzane z adresem IP uiytkownika,
co umoziliwia identyfikacje autora preferencji.

TCF odgrywa kluczowa role w architekturze systemu
OpenRTE, poniewa: wyraza preferencie uzytkownikdw
dotyczace potencjalnych sprzedawcdw i roznych celow
przetwarzania, w tym
do indywidualnych potrzeb.

ia reklam h

Whrew twierdzeniom |1AB Eurcpe, belgijski organ ochrony
danych stwierdzit, ze spotka dziatz jako administrator
danych w odniesieniu do rejestracji sygnafu zgody
poszczegolnych uiytkownikow, sprzeciwow i preferencii
za pomocy unikalnego cagu TC, ktdry jest powigzany
z identyfikowalnym uzytkownikiem.



Belgijski organ ochrony danych zidentyfikowat wicle
naruszen RODO  popetnionych przez IAB  Europe.
Dia przykiadu,
prawnych dla

IAB Europe nie
przetwarzania

zapewnilo ram
danych zawartych
w ciggu TC, @ podstawy prawne oferowane przez TCF
dla poiniejszego przetwarzania przez sprzedawcow adtech
53 nieodpowiednie.

Informacje przekazywane uzytkownikom za
posrednictwem  interfejsu  CMP  byly zbyt ogolne
i nigjasne, aby L Il

y n
charakteru i zakresu przetwarzania, biorgc zwiaszcza
pod uwage zlofonosc TCF. Dlatego tei uiytkownikom
trudno jest zachowac kontrole nad swoimi danymi
osobowymi.

Wobec braku srodkow organizacyjnych
i technicznych zgodnych z zasady ochrony danych
w fazie projektowania i domyiinej ochrony
danych, w tym w celu zapewnisnia skutecznego
wykonywania praw osob, ktérych dane dotycza,

jak rowniez waznosci i ir

wyborow  dokenywanych  przez  uZytkownikow,

Po analizie i dwoch sprzeciwach, ktore belgijski

organ ochrony danych uwzglednit w  nowym
projekcie, decyzje  zatwierdzity  zainteresowane
organy rep e c z trzy krajow

Eurcpejskiego Obszaru Gospodarczego.

W fwietle tych naruszeri belgijski organ nadzorczy

EDUKACJA

poza sankgjg 5 nakazat admini
podijecie wielu dziatan naprawczych, majacych na celu
dostosowanie obecnej wersji TCF do RODO. Srodki te

obejmujg m.in.:

— stworzenie wainej podstawy prawnej przetwarzania

i hniania pi i uzytl
w kontekicie TCF, jak rowniez zakaz wykorzystywania
prawnie uzasadnionego  interesu  jako  podstawy

przetwarzania danych oscbowych przez organizacje
uczestniczgce w TCF;

— icisty weryfikacje organizacji uczestniczacych w TCF
w celu zapewnienia, ze spefniajg one wymogi RODO.

Belgowie wyznaczyli |AB Europe dwa miesigte na

zgodnoic TCF z RODO  nie  jest prz ienie planu w celu wdroienia tych
zagwarantowana ani wykazana. Srodkdw naprawczych

Projekt  decyzji  przygotowany  przez  belgijski Zrodto:

organ ochrony danych zostat przeanalizowany — https:/fwww dataprotectionauthoritybe (ctizen/iab-europe-
w ramach mechanizmu potpracy pr held: ible-for-z-mechanism-that-infringes-the-gdp!

w RODO (,mechanizm kompleksowe] wspofpracy”).
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W zwigzku z trudng sytuacja spowodowang atakiem
Federacji Rosyjskie] na Ukraine do Polski przybyto
bardzo wielu uchodicéw szukajacych schronienia
nstytucji wigcza
sie w pomoc, zajmujgc sie najwazniejszymi kwestiami,

wyZywienia czy opieki

i pomocy. Wiele o0sob, organizacii

jak zapewnienie nodegu,
medycznej.

Warto w tym kontekicie miec rdwniez na uwadze,
2e osoby, ktdre przebywaja na terytorium  Unii

Europejskiej mogg korzystac z praw, jakie daje im RODO.

UODO dotgczyfo do obchodéw S'Wia(owego Dnia
Konsumenta, ktory w tym roku wspdinie z UOKIK | wisloma
innymi  instytucjami
z Ukrainy.

dedykowany jest uchodicom

Urzad przygotowat specjalny materiat poradnikowy,
ktory przybliza uchodicom z Ukrainy prawa, jakie im
przystugujg na gruncie RODO i tumaczy, w jaki sposdb
2 tych praw korzystac.

Przydatne kontakty do instytucji, ktére pomagaja:
- pomagamukrainie.gov.pl — to wainy adres, jedli
szukasz noclegu, pomocy humanitarmnej, transportu
i szeroko rozumianego wsparcia;

- Reklamacje, zwroty produktow, zasady i prawa
obowigzujgce w Polsce w kontaktach konsument-

przedsit a (sprzedawca, ca) - wejdi na
strone Urzedu Ochrony Kenkurencji i Kensumentdw —

https://www.uakonsument.uokik.gov.pl/

- Przydatne porady jak korzystac z ustug operatordw
telekomunikacyjnych znajdziesz na stronie Urzedu
Kemunikacji Elektronicznej - to #PomagamUkrainie -
Centrum Informacji Konsumenckiej (uke.gov.pl )

- Informacje na temat ubezpieczycieli i bankow -
wyszukiwarka podmiotdw - https://www.knf.gov.plfen/
COMSUMERS/Information_for_the_financial_market_
consumers/Entities_search

- Poznaj swoje prawa zwigzane z korzystaniem
7 produktow finansowych i ubezpieczeniowych oraz
zobacz jak moze Ci pomac Rzecznik Finansowy - hitps://
rf gov.pl/en/important-views/

- Informacje na temat podrdiowania kolejg. Zobacz
jakie masz prawa i mozliwoici na stronie Urzedu
Transportu Kolejowege UTK — www.utk.gov.plfukraina
oraz https://www.utk.gov.pl/en/passenger-rights

- Jeili planujesz wyjechac z Polski do innego kraju,
zapoznaj sig z podstawowymi informacjami w zakresie
praw konsumenta podczas podroiy po UE, Norwegii,
Islandii 1| Wielkiej Brytanii - ECK w Europie - Europejskie
Centrum Konsumenckie (konsument.gov.pl)

- Osoby, ktdre przebywajg na terytorium  Unii
Europejskie] moga korzystac z praw, jakie daje im RODO.
Wiecej na ten temat oraz wskazowki jak chronic dane
osobowe | prywatnosc oraz jak bezpiecznie poruszac
sig w Internecie znajdziesz na stronie Urzedu Ochrony

Danych Osobowych - hitps://ucdo.gov.pl/p/forukraine



n

NOWE ODPOWIEDZI )
NA PYTANIA INSPEKTOROW

Inagjdujgca sie na naszej stronie internetowej zakladka ,Inspektor
Ochrony Danych” zostala wzbogacona o kolejne zagadnienia.

Wyjasnienia dotyczg takich kwestii, jak:
Czy OPS moze weryfikowac Zradfa ogrzewania z CEEB przy rozpatrzeniu wniosku o dodatek ostonowy?
Czy cztonkom wspolnoty mieszkaniowe] mozna udostepnic dane innych jej czionkow?

Co zrobic w przypadku problemow technicznych zwigzanych ze zfozeniem zawiadomienia dotyczacego 1007

URZAD OCHROMY DANYCH DSOBOWYCH



