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Poznaj ISO 37301 – nowy standard systemów compliance 
Grupa docelowa: sektor prywatny i publiczny 
19 marca 2024 r., godz. 09:00 – 15:00.  
Cena netto:  

 490 zł – przy przedpłacie przed szkoleniem, 
 590 zł – przy zapłacie po szkoleniu. 

Promocja: 3 w cenie 2. Zamów szkolenie dla dwóch pracowników – a udział trzeciego otrzymasz w 
cenie. (Analogicznie – kupując dla 4 otrzymasz 2 dodatkowe udziały w cenie, itd.) 
 

Dlaczego warto? 
Systemy compliance (programy zgodności) wprowadzane są w celu zapewnienia przestrzegania przez 
organizację przepisów prawa, obowiązujących standardów oraz norm etycznych. 
Podejście systemowe jest wskazane, gdy zwykłe “staranie się” nie jest wystarczające i może wywołać 
problemy. Na przykład wtedy, gdy przepisy, standardy lub otoczenie ulega ciągłym zmianom, a 
prowadzone operacje są na tyle skomplikowane, że łatwo o błędy. Błędy z przykrymi 
konsekwencjami. 
Dlatego systemy compliance wdrażane są powszechnie w dużych firmach i międzynarodowych 
korporacjach, a coraz częściej także w sektorze MSP i w sektorze publicznym. 
 

Compliance chroni 
W branżach regulowanych wdrożenie systemu compliance jest quasi obligatoryjne. 
W wielu jurysdykcjach rzetelny system compliance chroni podmioty zbiorowe przed 
odpowiedzialnością korporacyjną.  
To może być ważne także dla spółek polskich, które mogą podosić odpowiedzialność z tytułu 
przepisów zagranicznych, np. FCPA (USA), UK Bribery Act (Wieolka Brytania), SAPIN II (Francja). 
 

Kontrola zarządcza 
W sektorze publicznym programy zgodności pozwalają wzmocnić systemy kontroli zarządczej.  
 

Nowy standard 
ISO 37301 Compliance management systems to nowa norma międzynarodowa, zatwierdzona w 2021 
roku.  
Zawiera zbiór wymagań oraz wytycznych umożliwiający opracowanie, wdrożenie i utrzymanie 
kompleksowego i skutecznego programu zgodności. Jest obecnie najbardziej uznanym światowym 
standardem w tej dziedzinie. 
W 2022 r. oryginalna wersja angielska została ustanowiona także jako Polska Norma. Norma nie 
posiada jeszcze oficjalnego polskiego tłumaczenia.  
Wdrożenie systemu można certyfikować na zgodność z normą, uzyskując rozpoznawalny 
międzynarodowo dokument.  

Program: 
1. Systemy compliance – tło historyczne. 
2. Compliance a odpowiedzialność korporacyjna. Przepisy polskie i zagraniczne, którym mogą 

podlegać polskie spółki. 
3. Compliance a kontrola zarządcza w sektorze publicznym. 
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4. Podejście systemowe vs. „staramy się”. Zapobieganie problemom. Konsekwencje braku 
zgodności dla osób fizycznych i dla organizacji. 

5. Kluczowe wymagania i wytyczne ISO 37301 oraz dobre i złe praktyki wdrażania, z 
wykorzystaniem praktycznych doświadczeń trenera: 

a) cel wdrożenia – czego możemy się spodziewać po rzetelnym wdrożeniu systemu, 
b) integrowanie z innymi systemami zarządzania, 
c) Cykl Deminga w zarządzaniu zgodnością, 
d) kluczowe definicje – istotne dla zrozumienia wymagań, pojęcie zgodności i 

niezgodności, 
e) kontekst organizacji i oczekiwania interesariuszy – czyli tworzymy system 

dostosowany do problemów naszej organizacji, 
f) zarządzanie ryzykiem niezgodności krok po kroku, 
g) kultura compliance – czyli nie wszystko jest w procedurach, 
h) określenie zakresu systemu,  
i) przywództwo i zaangażowanie najwyższej i średniej kadry kierowniczej jako warunek 

sukcesu, 
j) role w systemie, rola i uprawnienia oficera compliance, 
k) planowanie działań, 
l) niezbędne zasoby i kompetencje personelu, 
m) praca nad świadomością, szkolenia i komunikacja 
n) działania operacyjne, systemy zgłoszeniowe i ochrona sygnalistów, 
o) ocena efektywności, audyt wewnętrzny, przeglądy zarządzania 
p) stałe doskonalenie systemu. 

6. Certyfikacja: zalety i koszty. 
7. Podsumowanie: wdrożenie compliance w 15 krokach. 

 

Korzyści dla uczestników 
Szkolenie będzie przydatne zarówno dla organizacji, które już posiadają rozwiązania compliance, jak i 
dla tych, które się nad tym zastanawiają. 
Organizacje bez compliance – szkolenie umożliwi: 

 ocenić zasadność wdrożenia systemu zarządzania zgodnością, 

 zaplanować wdrożenie jego zasadniczych części. 
Organizacje z funkcjonującym compliance – szkolenie umożliwi: 

     ocenić kompleksowość posiadanych rozwiązań, 

     zaplanować ich rozwinięcie w spójny i skuteczny system zarządzania zgodnością. 
 

Bonusy dla uczestników:  
Jako uczestnik szkolenia otrzymasz: 

 Poradnik “Wdrożenie systemu zarządzania zgodnością w 15 krokach” (wartość użytkowa 
300 zł) 

 Metodykę oceny ryzyka niezgodności i ryzyka korupcyjnego (wartość użytkowa 600 zł), 
 Szkolenie prowadzone przez doświadczonego trenera, który ma praktyczne doświadczenie 

we wdrażaniu systemów, (+500 zł). 
 Możliwość konsultacji pisemnych po szkoleniu (7 dni) (wartość rynkowa 500 zł). 
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Ponadto uczestnicy, którzy oficjalnie zakupili licencję na normę ISO 37301 w języku angielskim 
otrzymają nieoficjalne zestawienie wymagań normy w języku polskim. (Należy dostarczyć kopię 
dokumentu potwierdzającego zakup licencji przez uczestnika szkolenia lub przez jego pracodawcę).  
 

Ponadto otrzymasz: 
 prezentację w formacie PDF, 
 wyselekcjonowane materiały w wolnym dostępie, 
 zaświadczenie ze wskazaną liczbą godzin. 

 

Szczególnie zapraszamy: 
 Oficerów compliance, pracowników ds. zgodności, 

 Pełnomocników systemów zarządzania,  

 Koordynatorów kontroli zarządczej 

 Pracowników odpowiedzialnych za rozwój organizacyjny,  

 Kadrę kierowniczą,  

 Audytorów i kontrolerów wewnętrznych,  

 Radców prawnych 
 

Warunki techniczne 
Szkolenie zostanie przeprowadzone na platformie MS Teams. 
Udział jest możliwy przez aplikację oraz przez popularne przeglądarki internetowe (bez konieczności 
instalowania aplikacji). Niezbędny jest komputer z połączeniem internetowym oraz klawiaturą. 
Wskazane jest posiadanie mikrofonu i kamerki. 
 

Zapisz się na szkolenie: biuro@tz-c.pl  
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